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检查指导工作

5月1日，胡主任、陈老师来本标段检查指导工作，高度重视假期安全防

范工作，严格落实消防安全责任制，各栋楼门岗加大巡查检查力度，扎实做

好五一假期值班值守工作。

服务中心周例会

5月1日服务中心召开紧急会议安排部署假期重点工作。会议要求各值班

人员要认真履职尽责，强化安全责任意识，要强化防范措施，做到防患干未

然:要认真做好应急处置工作，遇到突发事故要及时准确上报要强化检查监

督机制，做到检查有效果，结果有通报。

清掏下水井

下水井是常见的雨水过滤装置却容易成为被忽略的“卫生死角”为解决

雨水天下水道口堵塞的烦恼保洁部开展“抢先一步”，对下水井逐个检查清

掏，确保地下管网畅通最大限度降低因天气原因对出行的影响，为夏季防汛

打好基础。



狠抓细节卫生

利用五一假期楼内人员较少的时间开始进行集中大扫除。对教学区走廊、

楼梯、扶手、墙角、玻璃等公共区域及卫生死角进行全面、深度的清洁。

服务从细节开始

为贯彻落实“接诉即办”，切实做到学生有所求，物业有所应，扎实做

好服务热线受理工作，对教学区每个空调、热水器上张贴服务热线，让服务

更高效！

排除安全隐患

张贴禁止进入楼顶温馨提示、封条，对楼顶楼梯进行捆绑封锁，每两小

时巡楼顶一次，从根源杜绝学生进入楼顶现象，排除安全隐患。



我为师生办实事

开展灯具全面检修行动，对连廊、教室、过道、卫生间灯具进行全面检

修，累计更换损坏灯具100个，为广大师生营造一个舒适的学习环境。

即知即改求实效 立行立改转作风

针对检查发现的不足，立即组织员工进行整改，落实即知即改、立行立

改的工作作风。

靓化校园环境

为进一步美化校园环境，为师生提供一个干净整洁的学习工作场所，5

月28日保洁部开展林带环境整治工作：冲洗地面淤泥、凉亭，捡拾白色垃圾、

烟头，进一步靓化校园环境。



开展路灯专项整治工作

为响应学校要求，我项目全面启动路灯设施清洗工作，对服务区内路灯

罩进行集中擦拭、清洗，显著提升校园照明质量，改善师生夜间出行条件。

维修工作

工程部针对各类故障、突发情况及时处理，并对一些老旧设备进行维护

保养，成功提高了设备的稳定性，减少故障的发生。

常态化冲洗果皮箱、座椅

开展常态化擦拭公共设备：果皮箱、室外座椅、指示牌、雕像等，人工

清洁的同时，充分发挥机械化作业优势，减轻人工作业强度，合理安排机械

作业，不断提高室外环境。



宏观经济大楼卫生保障

组织员工对宏观经济大楼开展全面卫生清洁工作，对各层大厅、卫生间

进行全面细化。

每日例会

为进一步增强工作的整体性、协调性，保洁部每日开展班前班后会，对

本日工作进行总结并制定明日工作计划，提升服务质量与水平。

清扫道路散水

雨后组织员工清扫道路积水，保障师生出行安全。



开展柳絮、杨絮专项整治工作

扎实开展杨柳飞絮治理工作，对杨絮污染严重路段加大清扫频次，使用

高压水枪对杨树进行喷淋冲刷，抑制地面杨絮再度漂移。

消防知识培训

增强员工的消防意识和技能，使员工认识火灾的危害，懂得预防火灾的

基本措施和扑救火灾的基本方法，以及组织人员疏散逃生的相关技能。

消防演练、防汛演练



消防演练

为了提高员工消防安全意识，增强自救常识，贯彻“全员参与、预防为

主、防消结合”的防火管理措施，牢固树立“全民消防，生命至上”的理念，

提高消防安全综合素质，营造稳定良好的消防安全环境，我标段于5月17日下

午15:00开展消防演练活动。

防汛演练

5月28日组织员工开展防汛演练，提高队伍应急能力，真正做到未雨绸缪、

防患未然。

活动保障

为确保第五届国际文化艺术节的顺利进行，服务中心明确责任、提前准

备、严格落实，全力做好本次活动的后勤保障工作。



精细化作业

为进一步提高保洁服务水平，开展擦玻璃实操培训，并对城环学院室外

玻璃全面清洁，此次清洁效果显著。
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